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Idiomas:

Castellano
Inglés

Herramientas
informaticas a nivel
desarrollador:

Power BI

Power Automate
Power APPs
Lenguaje SQL
Excel nivel experto
Paquete Office 365

Ainhoa Serrano Buces

SOBRE Mi

Mi formacién en Ciencias Fisicas, especializada en Fisica
Tedrica, refleja mi curiosidad por comprender cémo
funcionan las cosas, algo que ha guiado mi carrera y mi
aprendizaje en distintas disciplinas. El anadlisis de datos y la
mejora de procesos han sido mis dos principales palancas
de mi carrera profesional en la que he desarrollado
funciones muy diversas, desde optimizacion de procesos y
desarrollo de proyectos web hasta la creacién de soluciones
innovadoras e implementacion de metodologias Lean en el
ambito de la industria aeronautica, incluyendo el liderazgo
de la implantacion de un ERP y la gestion integral del
cambio asociado.

En la actualidad, lidero proyectos estratégicos de impacto
social con enfoque en la generacion de valor a largo plazo,
contribuyendo al progreso hacia una sociedad mas justa e
inclusiva.

EXPERIENCIA LABORAL

IBERIA

19 anos y 5 meses

Iberia | Manager de Impacto Social

Iberia MRO | Manager Implementacion de ERP

Iberia MRO | Especialista Innovacidon y metodologia LEAN

Iberia MRO | Especialista en Ofertas Comerciales de
Reparacion Aeronadtica
Iberia IT | Gestora de proyectos IT

EDUCACION

 Licenciada en Ciencias Fisicas en la Universidad
Auténoma de Madrid. Especialidad Fisica Tedrica.

 Licenciatura de Matematicas en la Universidad Auténoma
de Madrid (1° y 29 curso).

« Beca Erasmus en Reino Unido en University of
Nottingham para cursar 3° curso de Matematicas.

- Certificado de Especialista en Metodologia LEAN.

HABILIDADES

v" Amplia experiencia en planificacidn, ejecucién y supervision
de proyectos complejos, asegurando el cumplimiento de
planes de accién y los objetivos establecidos.

v Alta capacidad de adaptacién a los diferentes entornos y
funciones, demostrando resiliencia ante nuevos retos.

v' Capacidad para liderar equipos multidisciplinares.

v" Competencias de comunicacion verbal y escrita, facilitando
la transmisidn clara y eficaz de ideas y estrategias.

v Metodologia Lean: Experiencia en analisis de datos para la
toma de decisiones y la identificacion de oportunidades de
mejora continua.

v Conocimiento y uso de tecnologias emergentes como
palanca para la innovacién y la optimizacién de procesos.
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